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WINE & SOUL SUITES

Wine & Soul Suites nace

COMO uN nuevo concepto
de alojamiento de calidad
para los amantes del vino
en Haro, La Rioja.

Ubicadas en la calle de la
Vega, en pleno centro de
la ciudad, la marca ha sido
concebida para el deleite
de nuestros huéspedes,
ofreciendo el confort, la
exclusividad y el servicio
propios de un hotel de
lujo, con la libertad y la
independencia que otorga
un apartamento.
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Tras la completa
rehabilitacion de un
edificio senorial del siglo
XIX, se han respetado
los antiguos elementos
arquitectonicos como
los muros de piedra

y las vigas de madera,
combinandolos con
mobiliario de vanguardia
creando un ambiente
moderno y sofisticado.

En Wine & Soul Suites
prestamos atencion del
mas pequeno detalle y
trabajamos dia a dia para
mejorar la experiencia de
nuestros clientes.
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CRONOGRAMA W&S

DICIEMBRE 2016 ® COMPRA DEL EDIFICIO

FEBRERO 2017 ®

AGOSTO 2017 ®

MARZO 2018 ® INAGURACION
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PERSIGUIENDO UN SUENO
FOLLOWING A DREAM
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Esta es una particular historia de un sueno hecho realidad. Daniel Ayala
Uriszar es el creador y propietario de Wine & Soul Suites. Daniel irradia
carisma y posee la constante tendencia de siempre mirar hacia el futuro.

Nacido en 1990 en Logrono, en el seno de una familia de viticultores de
Haro, decidi6é estudiar Turismo en la Universidad Autonoma de Madrid,
donde se gradud en el ano 2013.

Durante su andadura universitaria, Daniel tuvo la oportunidad de
obtener dos becas de movilidad para realizar un Erasmus en Polonia
y una Séneca en Malaga, donde realizdé sus primeras practicas en la
industria en un hotel de la Costa del Sol.
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CENTROS DE FORMACION
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En Junio de 2013 comenzd su carrera profesional trabajando como
Auditor de Noche y Responsable de Turno en el hotel Diamante Beach
en Calpe (Alicante) durante un ano. Tras esta enriquecedora experiencia
su ambicion le llevé a estudiar un Master en Direccion Hotelera
Internacional en la prestigiosa escuela de hoteleria Les Roches en Suiza.
Después de graduarse en Junio de 2015, empezé una nueva etapa de su
vida profesional trabajando en diferentes puestos de responsabilidad
para Hilton Worldwide en grandes capitales europeas como Paris y
Londres.

La decision de dejar su vida en Londres para cumplir su sueho de abrir
un alojamiento de calidad en La Rioja esta sostenida por su fuerte deseo
de poder ofrecer toda su experiencia y pasion por el sector a los turistas
que visitan la tierra que le vio nacer. El sueno de Daniel se ha hecho
realidad, y hoy Wine & Soul Suites se alza como un nuevo concepto de
alojamiento de lujo para los amantes del vino en Haro.
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MISION. VISION Y VALORES
MISSION, VISION & VALUES STATEMENT
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M|S|ON Ofrecer a nuestros huéspedes el maximo estandar de alojamiento de calidad y servicios asi como una
experiencia de vino en un entorno de arte y disefo mientras se potencia y dinamiza Haro y La Rioja como
destinos turisticos. Gracias al servicio personalizado y a la atmosfera acogedora y cercana que reinara en el
establecimiento, hacemos de cada estancia en Wine & Soul Suites una experiencia que merecera ser repetida.

WINE & SOUL
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VISION

Un exitoso modelo de negocio
en La Rioja con aspiraciones
de internacionalizacion a otras
principales zonas de tradicion
vinicola del mundo.

Un modo de vida, un concepto
y una identidad corporativa

de marca que se extendera
por todo el mundo gracias a

acciones de promocion y el boca

a boca de clientes satisfechos.

Una organizacion lider, fresca
y simple en el mercado del
alojamiento tematizado del
vino para amantes del diseho
y los grandes caldos.

Una empresa dedicada al medio
ambiente, comprometida con

el reciclaje, la utilizacion de
productos ecolégicos y el uso
sostenible de los recursos
naturales.

Una compania comprometida
con el desarrollo local y
regional, que apoyara medidas
sociales, asi como la inclusion
laboral de jovenes locales.
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VALORES

ORIENTACION A
LAS PERSONAS

EXCELENCIA

RESPONSABILIDAD
MEDIOAMBIENTAL

PASION

INNOVACION

Nuestro bien mas preciado son las personas, tanto los clientes como los
empleados. Dado el pequeno tamafno de la compania, nos esforzamos
por cuidar y mantener el talento para asi poder seguir ofreciendo un
servicio de calidad a nuestros clientes.

Nuestra razon de ser, porque hacemos sentir a nuestros clientes como
en su propia casa gracias a un servicio de calidad y una atmosfera cercana
y familiar.

Como empresa responsable en el sector turistico, Wine & Soul Suites
respeta el medio ambiente en el ejercicio diario de sus actividades,
operaciones y servicios, minimizando el impacto negativo en el entorno
y promoviendo una cultura sostenible interna y externamente.

Mostramos pasion, dedicacion y devocidn por nuestro trabajo por que
nos encanta lo que hacemos!

En Wine & Soul Suites nos anticipamos a las necesidades presentes y
futuras de nuestros huéspedes. Usando la tecnologia como aliada para
monitorizar tendencias, comentarios Yy asi poder seguir mejorando cada
dia y optimizar procesos, como por ejemplo el control de accesos por
llave digital con Smartphone.
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SUITES
SUITES
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Nuestras exclusivas suites han sido concebidas para ofrecer el mas
alto estandar de alojamiento a nuestros huéspedes. Las suites se han
decorado combinando la estética mas vanguardista y funcional con los
elementos arquitectonicos de un edificio del siglo XIX siendo el vino
el principal protagonista.

Ubicadas en pleno centro de la ciudad, la situacion de Wine & Soul
Suites es inmejorable para visitar el casco antiguo de Haro y como no
disfrutar de su oferta gastronomica y la visita a bodegas centenarias.
Todo a un paso!

Our exclusive Suites were designed in order to offer most premium
standard of accommodation. The modern design and elegant decoration
go hand in hand with the architectural elements that mark a XIX
century building, creating an atmosphere of comfort and sophistication.

Located in the city centre, in Calle Virgen de la Vega, Wine & Soul
Suites is the perfect place to wander through the old town and discover
its elegant Renaissance palaces and medieval streets. Our guests can't
forget about the local gastronomy and visit one of the ancient wineries.
Everything is just one step away!
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El descanso de nuestros huéspedes, nuestra maxima prioridad! Por
ello en Wine & Soul Suites disponemos de colchones visco-elasticos
de alta gama hechos a mano, con nucleo de muelles ensacados de
titanio y fibras naturales. A su vez hemos elaborado una carta de
almohadas para todos los gustos.

Versatilidad y personalizacion: Sabemos que cada cliente tiene nece-
sidades y expectativas diferentes, por ello somos flexibles y nuestras
camas son versatiles, ya que ofrecemos la posibilidad de preparar ca-
mas de matrimonio o 2 individuales segun las necesidades de nuestros
huéspedes. No es lo mismo una estancia en pareja, en familia o con
amigos, por ello adaptamos nuestras suites dependiendo del motivo
del viaje, personalizando nuestras instalaciones y servicios para cada
ocasion.

Our guest’s rest is our top priority! They will enjoy the best night’s
sleep on our handmade viscoelastic box spring mattresses of the
highest quality with titanium pocket springs and natural fibres. In
addition to that we have also developed a pillow menu of which they
can choose their favourite one.

Versatility and personalization: We know that each guest has different
needs and expectations, so we are flexible and our beds are too.
We offer the possibility to prepare the beds according to each guest
needs: a double bed or 2 singles. Travelling as a couple, with family
or friends; we adapt our suites depending on the purpose of the trip,
personalizing our facilities and services for each occasion.
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SUITE
CRIANZA

WINE & SOUL

40 M?
40 SQM

DISENO ABIERTO
OPEN-PLAN CONCEPT

VESTIDOR
WALK-IN WARDROBE
& DRESSING

CHIMENEA
FIREPLACE

COCINA TOTALMENTE
EQUIPADA

FULLY EQUIPPED
KITCHEN

VINOTECA INTEGRADA
WINE BAR

CALEFACCION DE
SUELO RADIANTE
UNDERFLOOR
HEATING

CAMA GRANDE DE 1,60 O
2 INDIVIDUALES

QUEEN BED OR 2 TWIN
BEDS

SOFA CAMA DE APERTURA
ITALIANA
ITALIAN STYLE SOFA BED

SMART TV LCD DE 49 EN
SALON

49 SMART LCD TVIN
LIVING ROOM

TV LCD DE 32EN
DORMITORIO

32 LCD TV IN BED
ROOM

ENCHUFES
INTERNACIONALES Y
CONEXION USB
INTERNATIONAL
SOCKETS & USB PLUGS

18/ 39




WINE & SOUL SUITES

SUITE
RESERVA

51 M2
51 SQM

HABITACION PRIVADA
EN SUITE

PRIVATE EN-SUITE
ROOM

CHIMENEA
FIREPLACE

COCINA TOTALMENTE
EQUIPADA

FULLY EQUIPPED
KITCHEN

VINOTECA INTEGRADA
WINE BAR

CALEFACCION DE SUELO
RADIANTE
UNDERFLOOR HEATING

CAMA GRANDE DE 1,60 O
2 INDIVIDUALES

QUEEN BED OR 2 TWIN
BEDS

SOFA CAMA DE APERTURA
ITALIANA
ITALIAN STYLE SOFA BED

SMART TV LCD DE 49 EN
SALON

49 SMART LCD TV IN
LIVING ROOM

TV LCD DE 32EN
DORMITORIO

32 LCD TV IN BED
ROOM

ENCHUFES
INTERNACIONALES Y
CONEXION USB
INTERNATIONAL
SOCKETS & USB PLUGS
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SUITE
GRAN RESERVA

70 M?
70 SQM

HABITACION PRIVADA
EN SUITE

PRIVATE EN-SUITE
ROOM

VESTIDOR
WALK-IN WARDROBE
& DRESSING

CHIMENEA EN SALON Y
DORMITORIO
FIREPLACE IN LIVING
ROOM AND BED ROOM

COCINA TOTALMENTE
EQUIPADA

FULLY EQUIPPED
KITCHEN

VINOTECA INTEGRADA
WINE BAR

CALEFACCION DE SUELO
RADIANTE
UNDERFLOOR HEATING

CAMA EXTRA-GRANDE
DE 1,80 O 2 INDIVIDUALES
KING BED OR 2 TWIN
BEDS

SOFA CAMA DE APERTURA
ITALIANA
ITALIAN STYLE SOFA BED
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BANERA HIDROMASAJE
HYDRO MASSAGE BATHTUB

SMART TV LCD DE 49EN SALON
49 SMART LCD TV IN LIVING
ROOM

TV LCD DE 32EN DORMITORIO
32 LCD TV IN BED ROOM

ENCHUFES INTERNACIONALES
Y CONEXION USB
INTERNATIONAL SOCKETS &
USB PLUGS
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EQUIPAMIENTO

EQUIPMENT

|

HORNO
MICROONDAS
OVEN —
MICROWAVE
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LAVADORA
WASHING
MACHINE

Ja—

L

BATERIA DE
COCINA
KITCHENWARE

/M
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EXPRIMIDOR
JUICER

SECADOR DE
PELO
HAIRDRYER

‘E_E-J

FRIGORIFICO CON
CONGELADOR
FRIDGE & FREEZER

ool

PLACA DE INDUCCION

INDUCTION COOKER

TOSTADOR
TOASTER

CAFETERA
NESPRESSO
NESPRESSO COFFEE
MACHINE

&%

L

CUNA
BABY-CRIB

feloted
K

VINOTECA
INTEGRADA
WINE BAR

—

VAJILLA, CUBERTERIA
Y CRISTALERIA
CHINAWARE,
CUTLERY,
GLASSWARE

m'!

HERVIDOR
KETTLE

PLANCHA Y TABLA
DE PLANCHAR

IRON & IRONING
BOARD

e iii

CAJA FUERTE
SAFE
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HARO Y LA RIOJA
HARO & LA RIOJA
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Haro, cuna de bodegas centenarias, es un paraiso para los amantes del
vino y la gastronomia, un lugar perfecto donde perderse y disfrutar
de sus tradiciones convirtiéndolo en el destino perfecto para viajar en
pareja, familia o amigos.

Internacionalmente reconocido por sus vinos, Haro tiene tanto que
ofrecer a nivel cultural, paisajistico y gastronémico que cada visita se
convierte en una experiencia inolvidable.

Una nueva forma de turismo que se esta popularizando rapidamente en
la region son las rutas del vino, para conocer conocer de primera mano
sus tierras y sus gentes, a través del vino, las bodegas y la gastronomia.
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Considerada un maximo exponente dentro de las Rutas del Vino de
Espana, La Rioja Alta te da la bienvenida para darte a descubrir mas
acerca de la elaboracion de vinos de calidad, donde las bodegas mas
tradicionales comparten el espectacular paisaje con las mas modernas
e innovadoras.

Esta modalidad de turismo es atractiva para personas de todas las edades,
ya que no se necesita ser un experto para ser capaz de disfrutar la
calidad de los vinos riojanos y las mejores practicas para su elaboracion.
Ven a La Rioja y descubre el mundo del vino al mas alto nivel!
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UN SERVICIO EXQUISITO
EXQUISITE SERVICE
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En Wine & Soul Suites
estamos a la entera
disposicion de nuestros
clientes para ofrecerles
una estancia de ensueno
gracias a un trato
cercano y a un servicio
excepcional.

At Wine & Soul Suites
we know hospitality
best, and we are proud
to offer an exquisite and
attentive service.

Informacion turistica,
reserva de actividades,
visitas a bodegas, catas,
rutas, restaurantes...
Nuestro personal estara
ahi para ayudar a los
huéspedes a planear su

CARTA DE
ALMOHADAS

PILLOW MENU

estancia y que solo se
preocupen de disfrutar y
exprimir al maximo sus
vacaciones en La Rioja!

Touristic information,
activities, visits to
wineries, wine tastings,
excursions, restaurants...
Our local staff will be
there to help our guests
planning their stay. The

only thing they must do is | FH
enjoy their holiday in La b e

Rioja!
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SERVICIOS
GRATUITOS
COMPLIMENTARY
SERVICES

—
/03

FREE WIFI
WIFI

RESERVA DE
RESTAURANTES
RESTAURANT
RESERVATIONS

GUARDA
EQUIPAJES
CLOAKROOM

P

PARKING EXTERIOR
A 5 MINUTOS A PIE
FREE OUTDOOR
PARKING 5 MINUTES
AWAY

N

£

RESERVA DE
ACTIVIDADES
ACTIVITIES
RESERVATIONS

LIMPIEZA Y CAMBIO DE
LENCERIA CADA 4 DIAS
CLEANING AND LINEN
CHANGE EVERY 4 DAYS

27 1 39

CARTA DE
ALMOHADAS
PILLOW MENU

LLAVE DIGITAL
DIGITAL KEY

e

TRASLADO AEROPUERTO
(BAJO PETICION, 90€)
AIRPORT TRANSFER
(UPON REQUEST, 90€)
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SERVICIOS
ADICIONALES
EXTRA SERVICES

PACK DESAYUNO
BREAKFAST PACK

PACK GOURMET
GOURMET PACK

PACK ROMANTICO
ROMANTIC PACK

LIMPIEZA ADICIONAL
ADITTIONAL CLEANING

28/ 39
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TECNOLOGIA AL SERVICIO DE NUESTROS HUESPEDES
TECHNOLOGY AT OUR GUEST’S FINGERTIPS
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WINE & SOUL
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GETAWAYS CONTACT

SIGN UP TO OUR
NEWSLETTER

WRITE YOUR EMAIL HERE

La tecnologia es uno de los valores anadidos mas importates de Wine
& Soul Suites, ya que nos ayuda a gestionar nuestros espacios, las
reservas, peticiones de clientes asi como los servicios ofertados.

Nos encontramos en la era digital y los habitos de consumo han
cambiado radicalmente en los ultimos afios. Hoy en dia internet y la
tecnologia han revolucionado nuestra forma de reservar y disfrutar
de los servicios de un alojamiento.

Technology is one of Wine & Soul Suites strongest points. It will help
us manage the building, reservations, guest requests, and the other
services we offer.

We are in the digital era, and the technology patterns have changed
drastically over the last couple of years. Nowadays, internet and
technology in general have changed the way we travel.
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Utilizamos nuestro Smartphone para actividades cada vez mas
cotidianas, y es una tendencia que va a crecer de forma exponencial
en los préoximos anos. En Wine & Soul Suites lo sabemos, por ello
hemos implementado las llaves digitales a través del Smartphone

gracias a la tecnologia Lockup.

Es muy sencillo: Nuestros clientes reciben automaticamente un email
tras reservar, en el que se les invita a descargarse la aplicacion Lockup
Doors, que junto con un localizador les permite acceder a nuestras
suites a cualquier hora y con soélo pulsar un botén. La aplicacion
tiene un canal directo de comunicacion cliente-propietario y si existe
cualquier problema, desde la propiedad se pueden abrir las puertas
remotamente.

En Wine & Soul Suites miramos hacia el futuro y nos aliamos con
la mas avanzada tecnologia para ofrecer a nuestros huéspedes la
maxima comodidad y seguridad.

ol movistar

AN\
il

Apartamento

We use our smartphones daily for everyday activities, a trend that
will only grow in the years to come. At Wine & Soul Suites we are
fully aware of that, and therefore we are proud to be at the forefront
of a new digital revolution in hospitality; the Digital Key, thanks to
the Lockup technology.

The idea behind Digital Key is very simple. As soon as a guest confirms
their booking, they receive an email with a booking reference as well
as an invite to download the ‘Lockup Doors’ App. This app will allow
the guest to access the suites at any time with the simple touch of a
button. The app also provides the guest with a direct communication
channel, and in the unlikely event of a problem the property can open
any door from a distance.

At Wine & Soul Suites we will always look towards the future, and
use innovative technology to ensure maximum comfort and safety for
our guests.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
CSR. CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY
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Estamos agradecidos a la
sociedad y a la biosfera por
todo lo que nos ofrece.
Para nosotros, garantizar el
bienestar del medio ambiente
y todos nuestros grupos de
interés es un objetivo muy
importante. Nuestra es la
clave para asegurar la
sostenibilidad del modelo
de negocio hasta el punto
de convertirse en una de
las ventajas competitiva de
la empresa.
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NUESTROS
PRINCIPIOS

Buscamos integrar los valores
y principios asociados al
desarrollo sostenible en
nuestros procesos y con
respecto a todas las partes
interesadas teniendo siempre
en cuenta sus intereses.

Contribuimos a reducir
las diferencias sociales y

a disminuir la pobreza, a
través de oportunidades
de crecimiento econémico
mutuo en las comunidades
con riesgo de exclusion

de Haro.

Garantizamos la
eficiencia energética
y el uso responsable
de los recursos.

Hacer un balance entre

las necesidades de las
generaciones actuales y
futuras, entre el desarrollo
econdémico, sociocultural
y ambiental de La Rioja,

jugando un papel proactivo.

Creemos en un entorno
de trabajo optimo que
promueva el desarrollo
profesional, la igualdad
de oportunidades y la
pluralidad, asi como la
diversidad funcional en el
lugar de trabajo.

Nos enfocamos en la
calidad y excelencia del
servicio como una forma
de agradecer a nuestros
clientes su confianza en

nosotros.

Trabajamos con innovacion
permanente, entendida como
el compromiso de mejorar
los productos y servicios de
manera sostenible, rentable y
respetuosa para las personas
y el medio ambiente.

Estamos comprometidos

a conservar el patrimonio
cultural tangible e intangible
de la region donde operamos.
Nos involucramos plenamente
en el medio ambiente local,
respetandolo y defendiéndolo
como patrimonio.
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CONTACTO
CONTACT
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WINE & SOUL
EN EUROPA
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WINE & SOUL
EN ESPANA
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WINE & SOUL
EN HARO
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DATOS DE
CONTACTO

Virgen de la Vega 2, Haro (La Rioja) 26200
+34 689 487 986

u' daniel.ayala@wineandsoulsuites.com

/D . .
==‘ www.wineandsoulsuites.com
C [

) v f - o o




“El vino siembra poesia en los corazones”
Dante Alighieri
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Wine & Soul Suites
Virgen de la Vega 2, Haro (La Rioja) 26200
+34 689 487 986
daniel.ayala@wineandsoulsuites.com
www.wineandsoulsuites.com




